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_ A, EDELLA TUTELA DEL TERRITORIO E DEL MARE

Salone di Rappresentanza,
Palazzo Tursi, Via Garibaldi 9,
Genova

Luned &® maggio 2010, ore 10.30

Il Sistema della
Bigliettazione Elettronica

>

nella Regione Liguria

REGIONE LIGURIA
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Regione Liguria ha in corso la realizzazione di un
sistema di bigliettazione elettronica  che consente
di viaggiare su tutta la rete ferro-gomma della Liguria
con un unico titolo di viaggio valido per tutti | mezzi di
trasporto pubblico.



Il Sistema della Bigliettazione Elettronica
SI pone un triplice obiettivo:

2ELHWWLYL

— -~
FACILITARE LA MOBILITA’ RECUPERARE QUOTE
DEI CITTADINI DI TRAFFICO
NELL'AMBITO DELL'INTERA RISPETTO AL
REGIONE TRASPORTO PRIVATO
MIGLIORARE

L'EFFICIENZA DEL
TRASPORTO PUBBLICO
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Il Sistema di Bigliettazione —— |[E un processo a
Elettronica fasi coordinate

ed integrate fra di loro

SBE — | procede per step successivi

consente alle diverse aziende di sviluppare le fasi di
SBE ___, attuazione in tempi e modi tagliati sulle proprie
esigenze

e regolato e gestito da Regione Liguria nel rispetto
SBE — | delle scelte aziendali in materia di politica tariffaria



Regione Liguria non ha adottato un
sistema di bigliettazione integrata ma ha stabilito un
sistema di pagamento integrato
che prevede la realizzazione di una
piattaforma generalizzata per | pagamenti  in multicanalita
e permette ai cittadini di:

acquistare
| titoli di viaggio In
modo agevole e con
una distribuzione

capillare sull’'intero
territorio ligure.

ricaricare

*Postazioni di vendita aziendale
*TOTEM aziendali

eCanali bancari

ePostamat

*(5.D.0O. (Grande Distribuzione Organizzata)
Sisal Lottomatica

*NFC (Nead Feed communication - cellulare)



La piattaforma
per il pagamento del servizi garantisce

La multicanalita Elevati livelli di
(ovvero I'utilizzo di affidabilita e

differenti canali di sicurezza
pagamento)

Lacapillarita rapertura
sul territorio del sistema e la
riusabilita



FLUSSI INFORMATIVI

Canale Bancario

Sistema
-- Bigliettazione

Altre reti




Caratteristiche della card

Le tessere possono contenere piu titoli di viaggio
emessi da diverse aziende concessionarie

La ricarica della card verra attestata all’atto della
verifica da parte del controllore, tramite il palmare

SBE richiede la disponibilita della rete wireless in due
momenti applicativi: al rinnovo dei titoli di viaggio e
alla verifica dei titoli di viaggio



|| sistema

Completo delle funzioni interne a
supporto di operatori del TPL e di
utenti

Tecnologicamente aperto ed
Interoperabile con altri similari

Consente di:

* integrare nuovi componenti
o utilizzare gli standard esistenti
» gestire diverse tipologie delle card piu’ diffuse

Caratteristiche tecniche card

ISO 14443 A/B sino al livello 4 per le card di piu alto livello e card aderente a 1ISO
14443 di 2 e 3 livello per i biglietti elettronici a basso costo (carte Mif are, SR176,
CTS).



La Regione Liguria ha approvato i requisiti tecnologici per le smart
card e ha identificato gli standard tecnici delle carte.

Viene cosi garantita l'uniformita del SBE regionale e assicurata la
possibilita della progressiva estensione dei dispositivi e degli apparati
su tutto il territorio regionale.



Tempistica del SBE




La Regione Liguria ha realizzato I'identita visuale del SBE.

Belt ¢ il nome per il nuovo sistema di bigliettazione

elettronica integrata della Regione Liguria e nasce
dall’acronimo delle parole

Bigliettazione Elettronica Liguria Trasporti

<\ -

Progettazione Applicazione su

logomarchio, . : . diversi supporti:
modaulistica e Strume_ntl Per la Sistemi .d' mezzi di trasporto e
advertising comunicazione segnaletica gadgets
(Attivita

pubblicitaria e
di promozione)




La campagna pubblicitaria di BELT

La campagna pubblicitaria di BELT, frutto di una tesi di laurea
dell’lstituto Europeo del Design, ha sviluppato tre slogan
esplicativi del sistema di bigliettazione che Regione Liguria
mette a disposizione sull'intero territorio da utilizzare su tutti |
mezzi di trasporto pubblico. “Lasciati trasportare scegli Belt”

e il primo lancio pubblicitario...






La card in distribuzione varia a
seconda dell'utilizzo. Sono previsti
tre diversi tipi per le diverse

esigenze dell'utente.
1 tipo: DUAL INTERFACE /

CARD NOMINATIVA, con
fotografia, nome cognome e data di
emissione della card; per
abbonamenti annuali e mensili.

2 tipo: DUAL INTERFACE _—

CARD RICARICABILE ANONIMA,
priva di foto; per abbonamenti e
deconto.

3 tipo: CONTACTLESS

CARD LIBERA , non nominale; pe
multicorse, travel card,....

In basso a destra, in tutte le card, si
trova il logo dell’azienda che le
emette.
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